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Caso de Estudio:

Industria:
Belleza y Cuidado Personal

Sede:
México

Fundada en 2013 y con sede en Ciudad de México, Odara
fabrica, importa y distribuye productos de belleza
profesionales de alta gama a través de tiendas minoristas,
mercados en lineq, pdginas web y distribucion directa. Odara
ha sido un minorista de suministros de belleza profesional de
rapido crecimiento, aumentando su nimero de tiendas a una
tasa anual del 33% (CAGR).
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‘Onebeat era exactamente lo que buscabamos: un sistema que puede
analizar automaticamente cada SKU, cada dia, para encontrar la cantidad
mas eficiente a mantener en cada tienda, no utilizando previsiones
Inexactas, sino utilizando la demanda real y manteniendo el inventario de
reserva en un punto agregado, huestro almacén. Gracias a Onebeat, hemos
liberado mas del 30% de nuestro inventario global, lo que nos ha permitido
disponer de la liquidez necesaria en estos tiempos dificiles (Pandemia de
COVID-19) y, al mismo tiempo, reducir los agotamientos de existencias y
aumentar nuestras ventas”

Gerardo David
Propietario y CEO, Odara

Las soluciones de Onebeat liberaron mas C nebth

del 30% del inventario total en Odara.



https://www.odara.mx/

@ RetosClave

Uno de los principales retos a los que se enfrentaba
Odara era la administracion eficaz del efectivo para
mantener un alto retorno de la inversion en los
inventarios de sus tiendas. Las tiendas experimentaban
escasez de SKU de rapida rotacion, lo que provocaba
pérdidas de ventas, y al mismo tiempo, la direccidon de
Odara consideraba que las tiendas tenian un alto nivel de
inventario de baja rotacion. Como empresa de rapido
crecimiento que experimenta dificultades para dministrar
la escalq, la disponibilidad flujo de dinero se convirtié en
una limitacidon para abrir mdas tiendas y seguir pandiendo
el negocio.

A nivel operativo, Odara carecia de la capacidad para
administrar el creciente niUmero de SKU en las tiendas
(con un catdlogo de mds de 50.000 SKU) y determinar lo
cantidad adecuada de cada producto en cada tienda en
un dia determinado. Ademads, el proceso de dministracion
de compras era complejo y lento y no tenia en cuenta los
plazos de entrega especificos de los proveedores. Como
resultado, la mayoria de los pedidos a proveedores se
realizaban mensualmente, lo que alargaba los plazos de

entregaq, inflaba innecesariamente losniveles de seguridad

de existencias y enmascaraba la demanda real.

Resultados

A los pocos meses de comenzar la implementacion, Odara experimentd una
considerable mejora operativa y financiera. La informacion de toda la cadena
de suministro pasd a estar disponible bajo demanda y las operaciones se

hicieron mds sencillas y faciles de controlar.

El siguiente resumen detalla los resultados cuantificables de la mplementacion
durante un periodo de seis meses desde el inicio de la misma:

El inventario en tienda se redujo
en un 30% en promedio mientras
se mantenia una alta
disponibilidad en las tiendas
(+90% de disponibilidad de SKU)

El inventario global en dinero
bajo un 25%

El inventario efectivo en las
tiendas aumentod del 30% al 37%.  La organizacidon del almaceén interno cambib de

La inversion global en
iInventarios se redujo en un 25%.

@ La Solucion

El estudio inicial realizado sobre los datos pasados de Odara
utilizando el Andlisis de Simulacion de Onebeat reveld altos niveles de
inventario excedente en muchas SKUs en las tiendas que podrian ser
mejor utilizadas para generar ventas en otras tiendas. Por lo tanto,
para maximizar la disponibilidad de efectivo, Odara decidid comenzar
la implementacién de la Administracion del dinero Adaptativo de
Onebeat en sus tiendas.

- El Sistema de Administracion de Buffer Dindmico se adapté a la
demanda real, exponiendo instantdneamente el verdadero
excedente en las tiendas. El excedente se agregaba y se utilizaba
para reponer las SKU en otras tiendas que realmente las
necesitaban.

- El Mecanismo de Reposicion Inteligente utiliz6 el inventario
disponible en el almacén para reponer las tiendas que mas lo
necesitaban para realizar las ventas.

En pocos meses, la solucion se extendid efectivamente a todas las
tiendas y luego se amplié al almacén. Se implementoé la dministracion
de Inventario Adaptativo para controlar las compras de los
proveedores al almacén, llenando los Bufferes Dindmicos en el
almacén para dar servicio a las tiendas con alta disponibilidad y
menores niveles de inventario.
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Ademds de los resultados medibles anteriores, la
implantacion de Onebeat desencadend otras
mejoras operativas:

El inventario ineficaz en las
tiendas se redujo en un 32%.

 El tiempo del proceso de compra se redujo
drasticamente, lo que permitid realizar pedidos
semanadles de forma eficiente.

 El proceso logistico se redefinid para adaptarse
a las necesidades de reabastecimiento, lo que
dio lugar a una mejora de la eficiencia logistica.

por proveedor a por categoria de mercanciaq, lo
que dio lugar a una drdastica reduccion del
tiempo de preparacion de pedidos.

- nebeat

lbeat.com

éListo para impulsar tu negocio minorista?

Descubre lo que nuestra innovadora plataforma puede hacer por
tu negocio con la planificaciéon y ejecucidon de principio a fin.



http://1beat.com

